LỜI NÓI ĐẦU

“Nghề giáo là nghề cao quý nhất trong những nghề cao quý”, điều này đã được khẳng định từ ngàn xưa, thể hiện qua các câu tục ngữ của Ông cha ta để lại như “tôn sư trọng đạo”, “không thầy đố mày làm nên”… , bởi lẽ nghề giáo là dạy chữ, dạy nghề, là kỹ sư tâm hồn, đào tạo thế hệ tương lai cho đất nước. Do đó để thực hiện được nhiệm vụ cao quý đó thì trước hết đòi hỏi nhà giáo phải có kiến thức kỹ năng về chuyên môn nghiệp vụ; có phẩm chất đạo đức trong sáng, gương mẫu trong mọi hành động, thật thà, trung thực, thẳng thắn, thông minh, sáng tạo, thật sự là tấm gương sáng để học sinh-sinh viên (HS-SV) noi theo.

Đất nước ta đang trong  thời kì đổi mới, hội nhập xu thế toàn cầu, nền kinh tế phát triển định hướng xã hội chủ nghĩa, đồng nghĩa với việc Nhà giáo cần có sự đổi mới phù hợp với sự phát triển của xã hội, của thời đại. 
Chính vì tầm quan trọng của Nhà giáo đối với xã hội mà sau thời gian tham gia lớp Bồi dưỡng nghiệp vụ quản lý Nhà nước ngạch Chuyên viên  Lớp Chuyên viên 3 của Trường Đại học Nội vụ Hà Nội tại Thành phố Hồ Chí Minh, qua quá trình nghiên cứu tìm hiểu thực tiễn, tôi chọn tình huống “ Xử lý tình huống vi phạm đạo đức Nhà giáo, đạo đức nghề nghiệp” làm nội dung nghiên cứu, giải quyết vấn đề thực tế xảy ra tại đơn vị. 

Với mục đích trao đổi, học hỏi, tích lũy kiến thức, kinh nghiệm trong công tác quản lý nhà nước góp phần nâng cao kiến thức của bản thân trong công tác quản lý, hướng dẫn, xử lý các vi phạm trong phạm vi giải quyết của viên chức ngạch chuyên viên. Tuy nhiên, do trình độ, năng lực và sự hiểu biết của bản thân còn hạn chế nên tình huống này không tránh khỏi những thiếu sót. Vì vậy, tôi rất mong nhận được sự góp ý chân thành từ quý thầy cô và các bạn học viên.

         Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 20 tháng 10 năm 2017

I. TÍNH CẤP THIẾT

Đạo đức nghề nghiệp là một nhánh trong hệ thống đạo đức xã hội, là một loại đạo đức đã được thực tiễn hoá. Để có được thành công trong sự nghiệp cá nhân, hoạt động nghề nghiệp của mỗi người trong bất kỳ lĩnh vực nào cũng đều đòi hỏi phải có những chuẩn mực đạo đức mà ta gọi là đạo đức nghề nghiệp.

Đạo đức Nhà giáo cũng không nằm ngoài khuôn khổ của đạo đức nghề nghiệp, tuy nhiên do sản phẩm đặc thù của giáo dục là đào tạo ra con người vừa hồng, vừa chuyên, vì thế những chuẩn mực đạo đức của người làm nghề giáo giỏi ngoài trình độ, chuyên môn thì cần phải có nhân cách đạo đức trong sáng. Hình ảnh của thầy giáo chính là một tấm gương phản chiếu đến học trò. Sự tận tụy của nhà giáo, tấm gương học tập và rèn luyện cùng nhân cách trong sáng của người thầy sẽ tạo dấu ấn vô cùng sâu đậm trong tâm hồn các thế hệ học sinh.

Từ năm học 2007 – 2008, cùng với các cơ sở giáo dục khác trong toàn quốc, Công đoàn ngành Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh đã phối hợp với chính quyền đồng cấp triển khai chỉ đạo thực hiện Cuộc vận động “Mỗi thầy, cô giáo là một tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo”. Mục đích nhằm làm cho đội ngũ cán bộ quản lý giáo dục, nhà giáo và lao động nhận thức sâu sắc những nội dung cơ bản và ý nghĩa về “tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo” của mỗi thầy, cô giáo trong hoạt động giáo dục - đào tạo. Từ đó, sẽ tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục về ý thức tu dưỡng, rèn luyện đạo đức cách mạng, đạo đức nghề nghiệp…

Tuy nhiên, những năm gẩn đây cũng xảy ra nhiều trường hợp vi phạm trong lĩnh vực giáo dục, đối tượng vi phạm là cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên và HS-SV. Ở trong khuôn khổ của tình huống giải quyết bài này, đề cập đến đối tượng  là  giáo viên mà cụ thể là việc giáo viên chưa xác định được vị trí và trách nhiệm của người thầy giáo trong công tác giáo dục và đào tạo, chưa thực sự làm gương để HS-SV noi theo, đạo đức Nhà giáo xuống cấp, buông lỏng trách nhiệm… Công tác quản lý giáo viên vẫn có sự lỏng lẻo, chưa có sự liên kết, vẫn còn một bộ phận giáo viên chưa đủ tư cách được tuyển dụng vào các nhà trường.


Xung quanh sự việc các giáo viên vi phạm gần đây, có nhiều ý kiến khác nhau. Dù vậy, không thể phủ nhận, lỗi một phần là do các giáo viên thiếu phương pháp và nghiệp vụ sư phạm, các kiến thức về tâm lý sư phạm, đặc biệt là sự buông lỏng về quản lý dẫn đến việc một số giáo viên không tự rèn luyện bản thân, tự cho mình muốn làm gì thì làm.


Đồng thời cách giải quyết công việc của người quản lý còn chưa chặt chẽ, chưa đủ sức răn đe, chưa thuyết phục. Trong một đơn vị, nếu còn một trường hợp xử lý chưa nghiêm thì cũng không thể giải quyết “rốt ráo” các trường hợp khác.


Để giải quyết thực trạng trên, Nhà trường cần phải giải quyết dứt điểm các vấn đề tồn tại một cách thuyết phục, qua đó mỗi giáo viên thấy được trách nhiệm của bản thân, làm tốt vai trò của người giáo viên, làm tấm gương cho HS-SV noi theo, nâng cao ý thức trách nhiệm sự nghiệp “trồng người”.  

II. NỘI DUNG TÌNH HUỐNG

1. Hoàn cảnh xuất hiện của tình huống

Tại khoa A thuộc Trường X, có hai giảng viên (tên H và K) đều là những người có trình độ, có kinh nghiệm giảng dạy lâu năm, có nhiều năm gắn bó với Nhà trường, tuy nhiên do có mâu thuẫn cá nhân từ nhiều năm trước, xuất phát từ  bản tính đố kỵ của giảng viên H đối với giảng viên K, nên thường xuyên cãi vã nhau làm mất đoàn kết nội bộ, trong các buổi họp định kỳ của đơn vị A thường có sự tranh cãi quyết liệt về những việc nhỏ nhặt, trưởng đơn vị A rất khó khăn để giải mâu thuẫn giữa 2 giảng viên này, mặc dù Công đoàn và lãnh đạo Nhà trường đã nhiều lần dự cuộc họp khoa với mục đích giảng hòa nhưng thực tế cả hai giáo viên vẫn trong tình trạng bằng mặt mà không bằng lòng.

Đỉnh điểm xuất hiện tình huống dưới đây là do Nhà trường sẽ phải chọn lựa một trong 2 giáo viên vào vị trí Tổ trưởng Tổ Kỹ thuật cơ sở, sợ Giảng viênK được bổ nhiệm nên gỉang viên H đã có những hành động không hay với giáo viên K.

2.  Mô tả tình huống

Phòng Đào tạo – Tuyển sinh thông báo lịch kiểm tra hồ sơ chuyên môn Tổ Kỹ thuật cơ sở vào tháng 12/2016, thời điểm này giảng viên K đang được phân công giữ hồ sơ của Tổ Kỹ thuật cơ sở, trong đó có Sổ ghi điểm. Tuy nhiên, trước ngày kiểm tra 02 ngày giảng viên K phát hiện mất Sổ ghi điểm và báo cáo ngay cho trưởng  khoa. Khoa tổ chức họp kiểm điểm và tìm phương án giải quyết, sau khi  phân tích sự việc khoa A vẫn chưa tìm ra phương án giải quyết.
Nội bộ khoa A trong thời gian này rất xáo trộn, nghi ngờ lẫn nhau, lãnh đão khoa quyết định báo cáo sự việc lên Ban Giám hiệu Nhà trường nhằm giải quyết dứt điểm sự việc nhằm ổn định nội bộ khoa để tiếp tục công tác giảng dạy theo tiến độ đào tạo chung của Nhà trường.
Ban Giám hiệu chỉ đạo cho Ban Thanh tra nhân dân vào tìm hiểu sự việc, đồng thời chỉ đạo cho khoa đề nghị toàn bộ giảng viên tự tìm các bài kiểm tra hoặc các minh chứng chính xác nhập điểm lại vào Sổ ghi điểm mới.
Việc tìm lại bài kiểm tra để nhập điểm quả thật không đơn giản với các giảng viên vì tốn kém thời gian, hơn nữa đa số giảng viên tham gia giảng dạy nhiều trường, tâm lý “ngại” phải làm lại.
Khoảng giữa tháng 01/2017, giảng viên H tìm giảng viên K và đưa lại Sổ ghi điểm (bị mất trước đây), nói rằng có một học sinh lên văn phòng khoa tìm và trả lại, trình bày nhặt được ở trên lớp phòng 2.1-Khu C.
Ban Thanh tra nhân dân đề nghị giảng viên K làm kiểm điểm, lý do quản lý hồ sơ chưa tốt; giảng viên H làm giải trình, đơn giải trình của giảng viên H giống như nội dung đã nói với GV K.

Ban Thanh tra nhân dân mời  GV H lên làm việc để làm rõ một số nội dung: học sinh vào văn phòng khoa trả lúc nào, học sinh đó tên gì, đang học lớp nào, có ai làm chứng …GV H trả lời do sự nhâm lẫn nên bản tường trình chưa chính xác, thực sự là gặp học sinh đi giữa sân trường không phải học sinh mang đến khoa, do đó không biết tên cũng như không nhớ mặt học sinh đến trả, buổi làm việc có ghi bản bản và GV H đã ký xác nhận nội dung trình bày. Như vậy, GV H đã không có sự thống nhất trong 2 lần giải trình.
3. Bình luận tình huống 
· Trước khi xảy ra vụ việc mất Sổ ghi điểm:

Với bản chất đố kỵ và không có cách giải quyết sự việc hợp tình, hợp lý thì mâu thuẫn giữa 02 GV sẽ không được giải quyết dứt điểm, không có tiếng nói chung và không có sự phối hợp trong công việc dẫn đến việc nội bộ mất đoàn kết.

Mâu thuẫn chủ yếu:

· GV H luôn sợ GV K hơn mình nên cố gắng moi móc những sơ hở, hạn chế để làm giảm uy tín của GV K trước tập thể nhằm thỏa mãn toan tính cá nhân.

· GV K không có cách hàn gắn, giải thích, phân tích hoặc những hành động nào đó để có thể hiểu nhau và thông cảm cho nhau.   
· Khoa A, Tổ Công đoàn khoa A chưa làm hết trách nhiệm trong việc xử lý, giải quyết mâu thuẫn giữa 02 cá nhân, cần phải xử lý nghiêm nếu một trong 02 cá nhân vi phạm, không giải quyết chung chung hoặc việc nào cũng giảng hòa, sự việc giải quyết không thỏa mãn gây ấm ức cho cá nhân, hoặc không đủ sức răn đe, dẫn đến việc cá nhân sẽ tiếp tục tái phạm. 
Hậu quả: 

· Mâu thuẫn tích tụ trong thời gian dài, cá nhân chưa nhìn nhận đúng đắn sự việc nên mâu thuẫn ngày càng chồng chất.

· Nội bộ khoa A không có sự đoàn kết nhất trí cao, khó lòng giải quyết công việc tốt được. 
· Trạng thái tâm lý không tốt, chất lượng giảng dạy không cao.

· Khi để xảy ra mất Sổ ghi điểm: 
· Sự việc mất sổ ghi điểm không phải là nguyên nhân chính trong tình huống này mà mấu chốt là vấn đề là cá nhân không muốn người khác hơn mình và muốn vươn lên vị trí lãnh đạo.
· Bản thân GV chưa nhìn nhận được, người được bổ nhiệm lãnh đạo phải là người có năng lực chuyên môn, có trình độ quản lý, có phẩm chất đạo đức; chưa nhận thức được hành động đối với đồng nghiệp như vậy là không đúng.
· Việc quản lý hồ sơ chưa thật sự tốt, để xảy ra mất cũng xác định một phần lỗi của GV K.

· Hành động trả lại Sổ ghi điểm của GV H chỉ xuất phát từ việc GV H thấy cá nhân cũng phải tham gia giải quyết hậu quả gây ra không phải từ việc thấy sự việc làm của mình là sai trái.
· Giải trình trong 2 lần của GV H không có sự thống nhất, chứng tỏ GV H thiếu trung thực và điều đó càng chứng tỏ GV H chính là người lấy cuốn Sổ ghi điểm.
· Nếu thực sự có học sinh đem trả thì với tuổi đời, tuổi nghề của GV H, để chứng minh mình vô tội thì không đơn thuần để học sinh đó di dễ dàng mà không hỏi tên hoặc lớp mà học sinh đó theo học.
· Về phía Nhà trường: việc bổ nhiệm cán bộ quản lý cần phải có quá trình xem xét năng lực, trình độ, phẩm chất. Không nhất thiết có trình độ chuyên môn giỏi là bổ nhiệm, có tiêu chí rõ ràng để mỗi cá nhân cần thấy được mình cần phải làm gì, phải phấn đấu như thế nào, nhất là đối với 2 GV H và K luôn luôn có sự mâu thuẫn, kèn cựa nhau trong công việc.
· Qua phân tích sự việc, vấn đề cần giải quyết là:

· GV H phải nhận thấy việc mình làm là sai trái (minh chứng 2 lần giải trình với 2 nội dung khác nhau), Nhà trường xử lý GV H đúng lỗi vi phạm. 

· GV K cần phải rút kinh nghiệm trong việc thực hiện nhiệm vụ (bảo quản hồ sơ chuyên môn), giúp đỡ đồng nghiệp hiểu rõ thêm tránh sự hiểu lầm không đáng có, vì mâu thuẫn không thể xuất hiện từ một phía mà ít nhiều cũng có lỗi của GV K.
· Việc bổ nhiệm chức danh Tổ trưởng chuyên môn có thể dời lại thêm một thời gian, để cá nhân có thêm thời gian rèn luyện, phấn đấu.
III. PHƯƠNG ÁN GIẢI QUYẾT

1. Căn cứ pháp lý :

· Nghị định số 27/2012/NĐ-CP ngày 06/4/2012 của Chính phủ về việc xử lý kỷ luật viên chức và trách nhiệm bồi thường, hoàn trả của viên chức.

· Quyết định số 16/2008/QĐ-BGDĐT ngày 16 tháng 4 năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định về đạo đức Nhà giáo.
2. Mục tiêu xử lý tình huống

Trong tình huống, từ những người có trình độ có năng lực, chỉ vì lòng ích kỷ đố kỵ mà đã đánh mất tất cả. Pháp luật phải có phương án để bảo vệ lợi ích hợp pháp của người bị hại H nhưng cũng phải xem xét sự việc công tâm, đúng người, đúng tội.
Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành Quyết định số 16/2008/QĐ-BGDĐT ngày 16 tháng 4 năm2008 quy định về đạo đức nhà giáo gồm các nội dung sau:
Điều 3. Phẩm chất chính trị
  1. Chấp hành nghiêm chỉnh chủ trư​ơng, đ​ường lối, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nư​ớc; thi hành nhiệm vụ theo đúng quy định của pháp luật. Không ngừng học tập, rèn luyện nâng cao trình độ lý luận chính trị để vận dụng vào hoạt động giảng dạy, giáo dục và đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ được giao. 
  2. Có ý thức tổ chức kỷ luật, chấp hành nghiêm sự điều động, phân công của tổ chức; có ý thức tập thể, phấn đấu vì lợi ích chung.
  3. Gương mẫu thực hiện nghĩa vụ công dân, tích cực tham gia các hoạt động chính trị, xã hội.
Điều 4. Đạo đức nghề nghiệp
1. Tâm huyết với nghề nghiệp, có ý thức giữ gìn danh dự, l​ương tâm nhà giáo; có tinh thần đoàn kết, th​ương yêu, giúp đỡ đồng nghiệp trong cuộc sống và trong công tác; có lòng nhân ái, bao dung, độ lư​ợng, đối xử hoà nhã với người học, đồng nghiệp; sẵn sàng giúp đỡ, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của người học, đồng nghiệp và cộng đồng.
2. Tận tụy với công việc; thực hiện đúng điều lệ, quy chế, nội quy của đơn vị, nhà trư​ờng, của ngành.
3. Công bằng trong giảng dạy và giáo dục, đánh giá đúng thực chất năng lực của người học; thực hành tiết kiệm, chống bệnh thành tích, chống tham nhũng, lãng phí.
3. Thực hiện phê bình và tự phê bình thường xuyên, nghiêm túc; thường xuyên học tập nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, ngoại ngữ, tin học để hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao, đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của sự nghiệp giáo dục.
Điều 5. Lối sống, tác phong
1. Sống có lý tư​ởng, có mục đích, có ý chí vượt khó vươn lên, có tinh thần phấn đấu liên tục với động cơ trong sáng và tư duy sáng tạo; thực hành cần, kiệm, liêm, chính, chí công vô tư theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh.
2. Có lối sống hoà nhập với cộng đồng, phù hợp với bản sắc dân tộc và thích ứng với sự tiến bộ của xã hội; biết ủng hộ, khuyến khích những biểu hiện của lối sống văn minh, tiến bộ và phê phán những biểu hiện của lối sống lạc hậu, ích kỷ.
3. Tác phong làm việc nhanh nhẹn, khẩn trương, khoa học; có thái độ văn minh, lịch sự trong quan hệ xã hội, trong giao tiếp với đồng nghiệp, với người học; giải quyết công việc khách quan, tận tình, chu đáo.
4. Trang phục, trang sức khi thực hiện nhiệm vụ phải giản dị, gọn gàng, lịch sự,  phù hợp với nghề dạy học, không gây phản cảm và phân tán sự chú ý của người học.
5. Đoàn kết, giúp đỡ đồng nghiệp cùng hoàn thành tốt nhiệm vụ; đấu tranh, ngăn chặn những hành vi vi phạm pháp luật và các quy định nghề nghiệp. Quan hệ, ứng xử đúng mực, gần gũi với nhân dân, phụ huynh học sinh, đồng nghiệp và người học; kiên quyết đấu tranh với các hành vi trái pháp luật.
6. Xây dựng gia đình văn hoá, thư​ơng yêu, quý trọng lẫn nhau; biết quan tâm đến những người xung quanh; thực hiện nếp sống văn hoá nơi công cộng.
Điều 6. Giữ gìn, bảo vệ truyền thống đạo đức nhà giáo
1. Không lợi dụng chức vụ, quyền hạn để thực hiện hành vi trái pháp luật, quy chế, quy định; không gây khó khăn, phiền hà đối với người học và nhân dân. 
2. Không gian lận, thiếu trung thực trong học tập, nghiên cứu khoa học và thực hiện nhiệm vụ giảng dạy, giáo dục.
3. Không trù dập, chèn ép và có thái độ thiên vị, phân biệt đối xử, thành kiến người học; không tiếp tay, bao che cho những hành vi tiêu cực trong giảng dạy, học tập, rèn luyện của người học và đồng nghiệp.
4. Không xâm phạm thân thể, xúc phạm danh dự, nhân phẩm của người học, đồng nghiệp, ngư​ời khác. Không làm ảnh hưởng đến công việc, sinh hoạt của đồng nghiệp và người khác.
5. Không tổ chức dạy thêm, học thêm trái với quy định.
6. Không hút thuốc lá, uống rượu, bia trong công sở, trong trường học và nơi không được phép hoặc khi thi hành nhiệm vụ giảng dạy và tham gia các hoạt động giáo dục của nhà trường.
7. Không sử dụng điện thoại di động và làm việc riêng trong các cuộc họp, trong khi lên lớp, học tập, coi thi, chấm thi.
8. Không gây bè phái, cục bộ địa phương, làm mất đoàn kết trong tập thể và trong sinh hoạt tại cộng đồng.
9. Không được sử dụng bục giảng làm nơi tuyên truyền, phổ biến những nội dung trái với quan điểm, chính sách của Đảng và Nhà nước.
10. Không trốn tránh trách nhiệm, thoái thác nhiệm vụ, tự ý bỏ việc; không đi muộn về sớm, bỏ giờ, bỏ buổi dạy, cắt xén, dồn ép chương trình, vi phạm quy chế chuyên môn làm ảnh hưởng đến kỷ cương, nề nếp của nhà trường.
11. Không tổ chức, tham gia các hoạt động liên quan đến tệ nạn xã hội như : cờ bạc, mại dâm, ma tuý, mê tín, dị đoan; không sử dụng, lưu giữ, truyền bá văn hoá phẩm đồi trụy, độc hại.
3. Phương án giải quyết

3.1. Phương án 1: Căn cứ mức độ vi phạm của GV H, cá nhân H làm kiểm điểm, Hội đồng khen thưởng- kỷ luật thực hiệc xử lý qua các bước:
Nghị định số 27/2012/NĐ-CP ngày 06/4/2012

Điều 14. Thẩm quyền xử lý kỷ luật 
1. Đối với viên chức quản lý, người đứng đầu cơ quan, tổ chức, đơn vị có thẩm quyền bổ nhiệm tiến hành xử lý kỷ luật và quyết định hình thức kỷ luật.

2. Đối với viên chức không giữ chức vụ quản lý, người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập quản lý viên chức tiến hành xử lý kỷ luật và quyết định hình thức kỷ luật.

3. Đối với viên chức biệt phái, người đứng đầu cơ quan, tổ chức, đơn vị nơi viên chức được cử đến biệt phái tiến hành xem xét xử lý kỷ luật, đề nghị hình thức kỷ luật và gửi hồ sơ xử lý kỷ luật về đơn vị sự nghiệp công lập cử viên chức biệt phái để ra quyết định kỷ luật theo thẩm quyền.

4. Đối với viên chức đã chuyển công tác mới phát hiện có hành vi vi phạm pháp luật mà còn trong thời hiệu quy định, thì người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập quản lý viên chức trước đây tiến hành xử lý kỷ luật, quyết định hình thức kỷ luật và gửi hồ sơ, quyết định kỷ luật về cơ quan, tổ chức, đơn vị đang quản lý viên chức. Nếu đơn vị sự nghiệp công lập trước đây đã giải thể, sáp nhập, hợp nhất, chia, tách thì những người có trách nhiệm liên quan phải bàn giao hồ sơ để đơn vị sự nghiệp công lập đang quản lý viên chức thực hiện việc xử lý kỷ luật.


Quy trình thực hiện:

Bước 1:
· Bộ phận tổ chức yêu cầu viên chức, lao động hợp đồng vi phạm kỷ luật viết bản kiểm điểm.

· Đơn vị có viên chức, lao động hợp đồng vi phạm kỷ luật tổ chức họp kiểm điểm viên chức, lao động hợp đồng vi phạm kỷ luật, đề xuất hình thức kỷ luật.

Bước 2:
· Thành lập Hội đồng kỷ luật của đơn vị theo quy định tại Nghị định 27/2012/NĐ-CP, ngày 06/4/2012 của Chính phủ.

· Họp Hội đồng kỷ luật của đơn vị, xem xét, đề xuất hình thức kỷ luật viên chức và lao động hợp đồng.

· Thủ trưởng đơn vị ban hành quyết định kỷ luật những trường hợp thuộc thẩm quyền và báo cáo cấp trên.

· Thủ trưởng đơn vị báo cáo lên cấp trên xem xét, giải quyết các trường hợp kỷ luật không thuộc thẩm quyền giải quyết của đơn vị.

Bước 3: Lưu trữ hồ sơ kỷ luật trong hồ sơ viên chức, lao động hợp đồng; ghi hình thức kỷ luật vào lý lịch viên chức, lao động hợp đồng.

Chỉ thị do Bộ trưởng Phùng Xuân Nhạ “Các vụ việc trên đã ảnh hưởng không tốt đến an toàn tính mạng của học sinh; uy tín, danh dự của đội ngũ nhà giáo; an ninh, trật tự trường học và gây bức xúc trong xã hội”.

Nhằm bảo đảm an toàn trong các cơ sở giáo dục mầm non, cơ sở giáo dục phổ thông, cơ sở giáo dục thường xuyên, Bộ trưởng Bộ GD-ĐT yêu cầu các Sở GD-ĐT, các đơn vị thuộc Bộ triển khai ngay việc tăng cường bồi dưỡng, nâng cao ý thức trách nhiệm, đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục, tập trung kiểm tra chấn chỉnh vi phạm đạo đức nhà giáo.

Thủ trưởng các cơ sở giáo dục chịu trách nhiệm trước cơ quan quản lý cấp trên khi để xảy ra các vụ việc liên quan đến vi phạm đạo đức nhà giáo hoặc các vụ việc ảnh hưởng đến an toàn của người học. Xử lý kịp thời, nghiêm túc theo quy định của pháp luật đối với các cá nhân, tổ chức vi phạm.

Bộ trưởng GD-ĐT cũng chỉ đạo các cơ sở giáo dục tăng cường nền nếp, kỷ cương, xây dựng và thực hiện Quy tắc ứng xử văn hóa trong trường học. Thực hiện có hiệu quả công tác tư vấn tâm lý cho học sinh, quan tâm giáo dục đối với học sinh có hoàn cảnh đặc biệt...

Triển khai quyết liệt các biện pháp phòng ngừa và ngăn chặn có hiệu quả tình trạng học sinh đánh nhau, các hành vi bạo lực, xâm hại đối với học sinh trong các cơ sở giáo dục.

3.2. Phương án 2: Trường hợp GV H  nhất quyết không chấp nhận lỗi  vi phạm, Nhà trường đề nghị xử lý hình thức cao nhất là buộc thôi việc 
Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
Nghị định này quy định về thời hiệu, thời hạn xử lý kỷ luật; việc áp dụng hình thức kỷ luật; thẩm quyền, trình tự, thủ tục xử lý kỷ luật đối với viên chức và trách nhiệm bồi thường, hoàn trả của viên chức.

Điều 2. Đối tượng áp dụng
1. Nghị định này áp dụng đối với viên chức làm việc trong các đơn vị sự nghiệp công lập quy định tại khoản 1, khoản 2 Điều 9 Luật viên chức.

2. Nghị định này không áp dụng đối với các đối tượng sau:

a) Những người giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý tại đơn vị sự nghiệp công lập được quy định là công chức theo Nghị định số 06/2010/NĐ-CP ngày 25 tháng 01 năm 2010 của Chính phủ quy định những người là công chức;

b) Những người làm việc theo chế độ hợp đồng quy định tại Nghị định số 68/2000/NĐ-CP ngày 17 tháng 11 năm 2000 của Chính phủ về thực hiện chế độ hợp đồng một số loại công việc trong cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp và hợp đồng lao động thời vụ tại đơn vị sự nghiệp công lập.

Điều 13. Buộc thôi việc
Hình thức kỷ luật buộc thôi việc áp dụng đối với viên chức có một trong các hành vi vi phạm pháp luật sau đây:

1. Bị phạt tù mà không được hưởng án treo hoặc bị Tòa án kết án về hành vi tham nhũng;

2. Không tuân thủ quy trình, quy định chuyên môn, nghiệp vụ, đạo đức nghề nghiệp và quy tắc ứng xử trong khi thực hiện hoạt động nghề nghiệp gây hậu quả đặc biệt nghiêm trọng;

3. Sử dụng giấy tờ không hợp pháp để được tuyển dụng vào đơn vị sự nghiệp công lập;

4. Nghiện ma túy có xác nhận của cơ quan y tế có thẩm quyền;

5. Tự ý nghỉ việc, tổng số từ 07 ngày làm việc trở lên trong một tháng hoặc từ 20 ngày làm việc trở lên trong một năm mà không có lý do chính đáng được tính trong tháng dương lịch; năm dương lịch;

6. Vi phạm ở mức độ đặc biệt nghiêm trọng quy định của pháp luật về phòng, chống tham nhũng, nhưng chưa đến mức bị truy cứu trách nhiệm hình sự; quy định của pháp luật về thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; kỷ luật lao động; phòng, chống tệ nạn xã hội và các quy định khác của pháp luật liên quan đến viên chức.

3.3. Phương án 3: Xử lý tình huống theo phương án 1, đồng thời ngưng việc bổ nhiệm đối với 02 GV, Nhà trường bổ nhiệm đối tượng khác trong Nhà trường.
Điều 4. Điều kiện bổ nhiệm
1. Đạt tiêu chuẩn chung của công chức, viên chức lãnh đạo, quản lý theo quy định của Đảng, Nhà nước và tiêu chuẩn, điều kiện của chức danh bổ nhiệm theo quy định của cơ quan có thẩm quyền.
2. Đã được quy hoạch và được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt hoặc xác nhận quy hoạch vào chức danh bổ nhiệm; trường hợp nhân sự trong quy hoạch vào chức danh bổ nhiệm không đáp ứng được yêu cầu mới chọn công chức, viên chức trong quy hoạch của chức danh tương đương.
3. Có đầy đủ hồ sơ cá nhân được cơ quan có thẩm quyền thẩm định, xác minh.
4. Có đủ sức khỏe để hoàn thành nhiệm vụ được giao do cơ quan y tế có thẩm quyền chứng nhận.
5. Tuổi bổ nhiệm:
a) Đối với công chức, viên chức được đề nghị bổ nhiệm lần đầu giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý hoặc công chức, viên chức được đề nghị bổ nhiệm giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý cao hơn thì tuổi bổ nhiệm không quá 55 tuổi đối với nam và không quá 50 tuổi đối với nữ;
b) Trường hợp công chức, viên chức lãnh đạo, quản lý, do nhu cầu công tác được giao giữ chức vụ mới tương đương hoặc thấp hơn chức vụ đang giữ thì không tính tuổi bổ nhiệm theo quy định tại điểm a, khoản 5, Điều này;
c) Trường hợp công chức, viên chức thôi giữ chức, từ chức, bị kỷ luật bằng hình thức cách chức, bị miễn nhiệm, sau một năm kể từ ngày quyết định từ chức, cách chức, miễn nhiệm có hiệu lực thi hành, nếu được xem xét, để nghị bổ nhiệm giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý thì điều kiện về tuổi bổ nhiệm thực hiện theo quy định tại điểm a, khoản 5, Điều này.
6. Công chức, viên chức không thuộc các trường hợp bị cấm đảm nhiệm chức vụ theo quy định của pháp luật; không đang trong thời gian xem xét xử lý kỷ luật hoặc đang trong thời gian thi hành kỷ luật về đảng, chính quyền; không bị kỷ luật cách chức do tham nhũng hoặc bị Tòa án kết án về hành vi tham nhũng.
4. Lựa chọn phương án xử lý tình huống

Việc lựa chọn phương án giải quyết căn cứ vào mức độ thành khẩn của GV H, đồng thời GV K cũng phải nhìn nhận trách nhiệm của mình, trách nhiệm của lãnh đạo khoa A trong việc giải quyết triệt để những sự vụ phát sinh mâu thuẫn từ 2 phía. 
Phương án giải quyết tốt nhất là phương án 1, để thấy rằng mỗi người cần phải soi rọi bản thân mình, nhận thức đúng thì sẽ hành động đúng, bỏ bớt cái “tôi” của mình, điểm nào còn hạn chế cần phải biết khắc phục sửa chữa, phấn đấu vươn lên, nhất là vai trò của nhà giáo đứng trên bục giảng dạy dỗ cho thế hệ tương lai. 
Trong công tác bổ nhiệm, Nhà trường cũng cần có quy trình rỏ ràng cụ thể rõ ràng, để mọi người luôn rèn luyện, phấn đấu. Công tác tạo nguồn cán bộ kế cận theo từng lộ trình cụ thể: phát triển, chọn lựa, đào tạo bồi dưỡng, thử thách; chọn người xứng đángc ó trình độ chuyên môn, có đức, có tài. 

5. Một số giải pháp nâng cao đạo đức Nhà giáo

Nâng cao chất lượng đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ nhà giáo đáp ứng được yêu cầu sự nghiệp giáo dục đào tạo trở thành “quốc sách hàng đầu” nhằm phát triển kinh tế xã hội của đất nước, việc trau dồi phẩm chất đạo đức cán bộ, nhà giáo đảm trách sự nghiệp “trồng người” có ý nghĩa quyết định.

Một trong những công việc rất cần được tập trung lúc này là thực hiện nghiêm túc Chỉ thị số 505/CT-BGDĐT ngày 20/02/2017 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về tăng cường bồi dưỡng, nâng cao ý thức trách nhiệm, đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý giáo dục; tiếp tục thực hiện nghiêm túc Chỉ thị số 8077/2007/CT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo về tập trung kiểm tra chấn chỉnh vi phạm đạo đức nhà giáo; đẩy mạnh tuyên truyền, giáo dục cho đội ngũ nhà giáo nhận thức sâu sắc về vị trí của nghề giáo dục trong xã hội; về sự cần thiết cần phải bồi dưỡng nâng cao chất lượng đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ nhà giáo để xây dựng được đạo đức nhà giáo thực sự yêu nghề, yêu người, hết lòng chăm sóc, giáo dục cho học trò, nâng cao thái độ, trách nhiệm trong giảng dạy; thường xuyên bồi dưỡng, nghiên cứu, học hỏi đồng nghiệp để nâng cao trình độ chuyên môn, năng lực công tác; luôn có tinh thần say mê, sáng tạo, cần cù, chịu khó, tích cực học tập, nghiên cứu để cống hiến sức lực, trí tuệ cho từng tiết giảng, bài giảng; khắc phục mọi khó khăn trong cuộc sống để hoàn thành tốt nhiệm vụ.

Đây là công việc đòi hỏi phải được tiến hành thường xuyên, bằng nhiều nội dung, hình thức phong phú, sát thực, gắn giáo dục, bồi dưỡng của tổ chức với đề cao ý thức tự học, tự rèn của người thầy và tinh thần “tôn sư trọng đạo” của người học trò.

Cùng với đó, nhà trường cần tạo ra phong trào tôn vinh rộng rãi trong xã hội và trong các nhà trường đối với sự nghiệp giáo dục; tích cực đấu tranh, ngăn chặn những nhận thức, hành vi không đúng về nghề dạy học, cùng những biểu hiện tiêu cực làm ảnh hưởng đến uy tín của người thầy cũng như phẩm giá, tư cách của nhà giáo.

Đặc biệt là đẩy mạnh việc học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh theo Chỉ thị số 05-CT/TW của Bộ Chính trị khóa XII; Chỉ thị số 27/CT-TTg của Thủ tướng Chính phủ, tập trung thực hiện xây dựng môi trường sư phạm để tạo ra những giá trị chân, thiện, mỹ; giúp cho các nhà giáo thêm yêu quý, gắn bó, toàn tâm toàn ý với nghề, có hứng thú trong giảng dạy, tạo tình cảm thân thiết, khơi dậy khả năng lao động sáng tạo của thầy và trò, góp phần nâng cao chất lượng dạy và học.

6. Kết luận

Vấn đề đạo đức, trình độ nghiệp vụ, tác phong công việc của người giáo viên cần được nâng cao. Không chỉ ngày một, ngày hai mà phải cần bồi dưỡng thường xuyên, liên tục để có động lực hơn vào đổi mới nền giáo dục tiên tiến.

Một khảo sát của Công đoàn ngành Giáo dục cho thấy, nhờ thực hiện cuộc vận động này, số giáo viên vi phạm đạo đức nhà giáo đã giảm, tỷ lệ giáo viên đạt loại trung bình, yếu đã giảm đến 50% so với khi chưa triển khai (từ khoảng 400 giáo viên/năm xuống còn 200 giáo viên/năm).

Thời gian tới, để Cuộc vận động “Mỗi giáo viên là một tấm gương đạo đức tự học và sáng tạo” được lan tỏa hơn, thì ngành Giáo dục và Đào tạo cũng cần phải có thêm nhiều giải pháp thiết thực. Trong đó, quan trọng nhất là phải sàng lọc đội ngũ, lựa chọn đúng những người đủ tiêu chuẩn, đủ tâm, đủ tài để đứng trên bục giảng; tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra nhằm chấn chỉnh và xử lý kịp thời, nghiêm túc những biểu hiện vi phạm về đạo đức nhà giáo,

TÀI LIỆU THAM KHẢO

1. Bộ Luật lao động
2. Luật viên chức

2. Nghị định số 27/2012/NĐ-CP ngày 06/4/2012 của Chính phủ về việc xử lý kỷ luật viên chức và trách nhiệm bồi thường, hoàn trả của viên chức.

3. Quyết định số 16/2008/QĐ-BGDĐT ngày 16 tháng 4 năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định về đạo đức Nhà giáo.
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